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Rapport

RAMBGLL

Sammanfattning
Avesta kommun har sedan juni ar 2012 haft avgiftsfri kollektivtrafik inom

kommunen. Detta har gjorts i syfte att 6ka resandet med kollektivtrafik och
minska biltrafikens utslapp. Férsoket har aven tjanat till att géra det enklare att
resa kollektivt. Forsoket planeras att fortgd som langst fram till den sista juni
2014. Politiskt beslut om en eventuell fortsattning darefter sker bland annat efter
att denna utvardering behandlats. Forsoket omfattar tatortslinjerna 301 och 302
samt landsbygdslinjerna 3 och 4 Avesta - Horndal och 12 Avesta - Snickarbo.
Dessutom ingar den anropsstyrda kompletteringstrafiken med taxi i forsoket.

Avesta kommun har under varen och sensommaren ar 2013 genomfort en
utvardering av forsdket. Den anropsstyrda kompletteringstrafiken har dock inte
ingatt i utvarderingen.

Syfte och omfattning

Syftet med utvarderingen har varit att ta reda pa hur resandet har paverkats av
forsoket och hur manga av de nya resorna med buss som annars skulle skett med
bil. Det senare har legat till grund for en skattning av hur mycket utslappen fran
trafiken har forandrats som resultat av resor éverforda fran bil till kollektivtrafik.

Arbetet med urvarderingen har omfattat:
e Effekt pa kollektivtrafikresandet
e Effekt pad miljon — utslapp av koldioxid
e Jamforelse av erfarenheter fran andra kommuner som har eller har haft
avgiftsfri kollektivtrafik

Utvarderingen har bestatt av effektanalyser och en studie 6ver andra kommuners
resultat fran liknande forsok. | utvarderingen har inte ingatt att jamfora resultaten
med Avesta kommunens kostnad for den avgiftsfria kollektivtrafiken.

Metod
Utvarderingen bygger pa resultat fran féljande undersokningar och
statistikunderlag:

e Intervjuer med bussresenarer
e Intervjuer med hushall
e Statistik 6ver antalet bussresenéarer

Dessutom genomfdrdes en studie av andra kommuner som har eller tidigare har
genomfort forsok med avgiftsfri eller kraftigt rabatterad kollektivtrafik.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta

1av 15



RAMBGLL

Resultat pa resandet och miljon
Utvarderingen visar pa féljande resultat vid inférandet av avgiftsfria resor:

e 80% Okat resande med buss
e 40 ton minskade koldioxidutslapp per ar

Resandedkningen har framfoérallt skett i tatortstrafiken i Avesta och Krylbo.
Resandet med tatortstrafiken har mer an férdubblats jamfoért med innan
inférandet av avgiftsfria resor. Det ar framst arbets- och skolpendlare som 6kat
sitt resande med buss.

Resandedkningen bestar i huvudsak av tidigare bussresendrer som reser mer med
buss, men aven helt nya bussresenérer. 39 procent av bussresorna har ersatt en
tidigare bilresa och 22 procent en tidigare gang- eller cykelresa. Drygt

100 000 bilresor per ar berdknas ha ersatts med bussresor.

Jamforelse med andra kommuner

Jamforelsen gjordes med kommunerna Hallstahammar/Surahammar
(Brukslinjen), Gallivare, Jokkmokk, Kiruna, Kristinehamn, Ockelbo, Alvsbyn och
Overtornea.

Okningen av kollektivtrafikresandet vid inférandet av avgiftsfri kollektivtrafik
varierar kraftigt mellan kommunerna, 6kningar pa 30 till 250 procent har
uppmatts. | allmanhet har de studerade férséken med avgiftsfri, eller kraftigt
subventionerade kollektivtrafik, haft storst effekt p& resandet i tatorterna.
Resandedkningarna bidrar till 6kade kostnader for kommunen da fler bussar har
behovts kopas in for att klara kapacitetsbehovet. Fler kommuner har da valt att
ater inféra nagon form av taxa.

I landsbygdstrafik, dar skolskjuts och évriga samhéllsbetalda transporter kan
samordnas pa ett effektivt satt, som exemplet Brukslinjen i Hallstahammar och
Surahammar, har kostnaderna kunnat héllas nere.

Slutsatser

Utvarderingen visar att forsoket med avgriftsfri kollektivtrafik i Avesta har
resulterat i en kraftig resandedkning. Detta aven i jamforelse med andra
kommuner som har eller har haft avgiftsfritt resande. Det har ocksa bidragit till
minskade koldioxidutslapp eftersom det 6kade bussresandet ersatt tidigare
bilresor. Utifran dessa utvarderade parametrar ar forsoket med avgiftsfri
kollektivtrafik i Avesta lyckat.

En slutsats fran jamforelsen med andra kommuner ar att inférandet av avgiftsfri
kollektivtrafik sker oftast i form av kortvariga forsok pa ett antal ar. 1 Samtliga
kommuner har noterats ett kraftigt 6kat bussresande p& grund av avgiftsfrineten.
Det ar dock bara Hallstahammar, Surahammar och Kiruna som har kvar
avgiftsfrinet eller kraftigt rabatterat arskort. |1 évriga kommuner har de ékade
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kostnaderna inte ansetts politiskt motiverade varfor man har har valt att ater
infora taxor, exempelvis for istéllet ha méjlighet att 6ka turutbudet.
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Inledning

1.1 Bakgrund
Avesta kommun har sedan juni ar 2012 haft avgiftsfri kollektivtrafik inom

kommunen. Detta har gjorts i syfte att 6ka resandet med kollektivtrafik och
minska biltrafikens utslapp. Férsoket har aven tjanat till att géra det enklare att
resa kollektivt.

Forsoket planeras att fortgd som langst fram till den sista juni 2014. Politiskt
beslut om en eventuell fortsattning med avgiftsfri kollektivtrafik darefter sker
bland annat efter att denna utvardering behandlats. Forsoket omfattar
tatortslinjerna 301 och 302 samt landsbygdslinjerna 3 och 4 Avesta - Horndal och
12 Avesta - Snickarbo. Dessutom ingar den anropsstyrda kompletteringstrafiken
med taxi i forsoket.

Ramboll har pa uppdrag av Avesta kommun genomfort en utvardering av forsoket
under varen och sensommaren ar 2013. Den anropsstyrda kompletteringstrafiken
har dock inte ingatt i utvarderingen.

1.2 Syfte
Syftet med utvarderingen har varit att ta reda pa hur resandet har paverkats av

forsoket och hur manga av de nya resorna med buss som annars skulle skett med
bil. Det senare har legat till grund for en skattning av hur mycket utslappen fran
trafiken har forandrats som resultat av resor éverforda fran bil till kollektivtrafik.

1.3 Utvarderingens innehall och omfattning
Arbetet med urvarderingen har omfattat:

e Effekt pa kollektivtrafikresandet

e Effekt pad miljon — utslapp av koldioxid

e Jamforelse av erfarenheter fran andra kommuner som har eller har haft
avgiftsfri kollektivtrafik

Utvarderingen har bestatt av effektanalyser och en studie 6ver andra kommuners
resultat fran liknande forsok. | utvarderingen har inte ingatt att jamfora resultaten
med Avesta kommunens kostnad fér den avgiftsfria kollektivtrafiken.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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Metod

Utvarderingen bygger pa resultat fran féljande undersokningar och
statistikunderlag:

e Intervjuer med bussresenarer
e Intervjuer med hushall
e Statistik 6dver antalet bussresenarer

Dessutom genomfdrdes en studie av andra kommuner som har eller tidigare har
genomfort forsok med avgiftsfri eller kraftigt rabatterad kollektivtrafik.

Intervjuer med bussresenarer genomfordes vid busshallplatser, framst vid Avesta
busstation under perioden 29/4 till 13/5 2013. 105 bussresendarer intervjuades om
bl.a. resvag och hur de genomférde aktuell resa innan det blev avgiftsfritt. Se
frAgeformular i bilaga 1. Urvalet av intervjupersoner motsvarar omkring 8 procent
av antalet dagliga resenérer.

Intervjuer med hushall i Avesta har genomforts fore och efter inférandet av
avgiftsfritt resande. De genomfdrdes under maj-juni 2012 och april-maj 2013.
Antalet respondenter var 451 i 2012 ars undersdkning och 450 i undersokningen
ar 2013. Detta motsvarar ca 2 procent av de totalt ca 21 500 invanarna i
kommunen.

Antalet bussresenarer under tva veckor i oktober 2011, innan inférandet av
avgiftsfri kollektivtrafik, har jamforts med motsvarande veckor 2012. Statistik for
2011 har hamtats fran Dalatrafiks biljettavisering och for 2012 fran manuella
rédkningar som genomfdrts av busschaufforer.

Vissa statistiska avvikelser har forekommit, exempelvis har en del aldersgrupper
varit under- eller 6verrepresenterade i intervjustudierna vid hallplatserna
respektive i hushallen. |1 kénsférdelningen har kvinnor i delar av studien varit
overrepresenterade. Se mer om detta i bilaga 2. De statistiska avvikelserna
innebar att resultatet av undersoékningarna i vissa fall bor tolkas forsiktigt; detta
galler for andelen inkdpsresor som var osedvanligt hégt enligt intervjuerna med
bussresenarer.

Vidare genomfordes djupintervjuer av tjansteman fran atta kommuner som
genomfort forsok med avgiftsfria bussresor. Intervjuerna, som bestod av tolv
forberedda fragor, genomférdes Over telefon efter det att intervjupersonerna fatt
ta del av fragorna och darmed hade hunnit forbereda sig. Intervjufrdgorna
framgar av bilaga 3. Material till studien har aven inhamtats fran rapporter och
tekniska utvarderingar.
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Studerade kommuner:
e Gallivare
e Hallstahammar/Surahammar

e Jokkmokk

e Kiruna

e Kristinehamn
e Ockelbo

e Alvsbyn

e Overtorned

Resultat

3.1 Effekter pa resandet
Linjenatet och tidtabellerna har inte &ndrats ndmnvart mellan hésten 2011 och

motsvarande period 2012, som var avgiftsfri. Dock har en ny tatortslinje med fyra
dubbelturer vardagar inforts. Dessutom har linje 3 tillforts en dubbleringstur pa
morgonen, linje 4 har fatt en ny tur via Brunnback och linje 301 har fatt en och en
halv dubbleringstur p4 morgonen, for att mota resandedkningen.

3.1.1 Resandedbkning
Totalt sett har resandet med de avgiftsbefriade linjerna 6kat med i genomsnitt 80

procent p& veckobasis, enligt statistik fran biljettsystemet och manuella rakningar.
Mest har tatortslinjerna 301 och 302 6kat, med totalt 130 procent. Linje 3 har
okat med 60 procent, linje 4 med 15 procent och linje 12 med 25 procent. Se figur
1. Resandet har 6kat som mest relativt sett pa lérdagar, med omkring 150
procent for de tva linjer (3 och 301) som trafikeras da.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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Antal pastigande passagerare per vecka
14000

12000 —

10000 —
8000 — m2011
6000 — 2012

4000 |

2000 —

O _J T . T - T I T 1

Linje 3 Linje 4 Linje 12 Linje Alla linjer
301/302

Figur 1 Antal pastigande resenarer per vecka och linje under hésten ar 2011
respektive 2012 (den avgiftsfria perioden) (Kalla: Dalatrafik).

Till grund for resultatet ligger statistik éver biljettviseringar under vecka 42 och 46
ar 2011 och manuella rakningar av pastigande under motsvarande period ar 2012.
Resandedkningen kan vara nagot lagre an redovisat da erfarenheter visar att
statistik fran biljettavisering kan vara nagot lagre dn det faktiska resandet.

Resultatet fran intervjuer med hushallen indikerar ocksa pa ett okat resande med
buss. Metodiken och urvalet i den undersokningen skiljer sig dock fran
intervjuerna med bussresenéarerna varfor resultaten inte ar jamforbara.

3.1.2 Typ av resenarer
Over hilften av de tillfragade bussresenarerna, som redan tidigare reste med

buss, reser mer nu &n innan forsoket med avgiftsfri kollektivtrafik. Andelen helt
nya bussresenarer ar 13 procent. Se figur 2.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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Fraga 2: Reser du mer med buss eller borjat aka buss?

M )3, jag reser mer
M J3, jag har borjat resa
M Nej

Figur 2 Andel svar pa fragan till bussresenarer om hur forsoket med avgiftsfri
kollektivtrafik paverkat resandet med buss (antal svar totalt 105 st)

Figur 3 visar hur de bussresenarer som reser mer buss eller bérjat &ka buss
gjorde samma resa innan det blev avgiftsfri kollektivtrafik. Av dessa genomférde
39 procent motsvarande resa med bil tidigare, 34 procent dkte buss och

22 procent gick eller cyklade. Aldersférdelningen bland de som reser mer eller har
boérjat resa ar relativt representativ for Avesta kommuns befolkning som helhet.
Konsfordelningen bland dem &r dock skev — endast 20 procent &r méan mot 50
procent i hela befolkningen.

4. Hur gjorde du dagens resa innan
det blev gratis koll?

m Gang och cykel
m Bil
= Buss

m Annat

Figur 3 Tidigare fardmedelsfordelning bland de tillfrdgade bussresenarer som reser

mer eller som har borjat resa med buss (antal svar totalt 74 st)
9 av 15
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Resultatet bygger pa svaren fran hallplatsintervjuerna med bussresenarer dar de
intervjuade svarat pa fragor om deras resvanor fore respektive under
testperioden. De intervjuade personerna har valts utifran ett urval som utgor
omkring atta procent av antalet dagliga resenarer.

3.1.3 Reslangd och typ av resa
I hallplatsundersokningen fick bussresenarerna ange vilken som var aktuell resas

startpunkt respektive malpunkt. Utifran detta kunde en férdelning av langden pa
resan tas fram, se tabell 1.

Tabell 1 Antal intervjuade bussresenérer per reselangdsintervall.

Reselangd Antal resenarer

0-3 km 16
3-5 km 24
5-10 km 9
Mer an 10 km 27

Enligt hallplatsintervjuerna ar resorna till och fran arbete och utbildning 25
procent (11 plus 14 procent) och resor till och fran inkép 32 %, se figur 4.

Fraga 3c: Vilket &r ditt huvudsakliga &ndamal ?

m Resa till ffran arbete

M Resa till ffran skola

™ Resa till /fran familj, vanner eller
bekanta

W Resa till ffran aff Srer/ butiker

® Resa till ffran offentlig service p3 t

ex kommun eller sjukhus

™ Resa till ffran fritidsaktivitet/ndje

Annan orsak

Figur 4 Fordelning av arendetyp for aktuell resa vid hallplatsintervjuerna. (antal
svar totalt 76 st)

Bussresendarernas arende skiljer sig en del frAn motsvarande studier, exempelvis
resvaneundersokningen Resvanor Syd i Skane 2007 (Trivector, 2007) dar andelen
resor till eller fran arbete och utbildning ar 31 procent och andelen resor till eller

10 av 15

Rapport

Utvardering Kollektivtrafik Avesta



Rapport

RAMBGLL

frdn inkop ar 20 procent. Anledningen till dessa skillnader ar troligtvis att den
aktuella intervjuundersékningen genomférdes strax fore Kristi
Himmelsfardshelgen. Det ska ocksa noteras att det finns flera
flyktingfoérlaggningar i kommunen och att manga av de boende vid dessa aker in
till centrum for att handla. Da en stor del av intervjuer genomfordes under dagtid
(mellan klockan 10 och 16) kan aven detta ha haft betydelse for resultatet,
eftersom fa resor till och fran arbete och skola sker mitt pa dagen. En sarskild
egenskap hos Avesta ar dessutom att en stor del av handeln i kommunen &ar
koncentrerad till Avesta centrum med god tillganglighet till kollektivtrafik.

3.2 Effekter pa miljon
Utifran resandestatistiken och resultatet av intervjuerna med bussresenarer har

minskningen av antalet bilresor kunnat bedémas. Den senare undersékningen
visar att de som reser mer med buss eller bérjat aka buss efter inférandet gjorde
39 procent motsvarande resa med bil innan det blev avgiftsfri kollektivtrafik, se
figur 3.

106 800 resor per ar har saledes éverforts fran bil till buss. Medianavstandet for
bilresorna ar 6 150 meter (utifran avstandsberakningen redovisad i tabell 1) och
medelbelaggningen ar 1,7 personer per bil. Det ger en minskning av trafikarbetet
med 358 500 fordonskilometer per ar. Detta innebar att den sammanlagda
korstrackan i kilometer per dygn med busstrafiken har 6kat med 4,3 procent.
Sammantaget ger biltrafikminskningen en reduktion i koldioxidutslappen med

64 000 kg CO, per ar medan busstrafikbkningen ger en 6kat utslapp av koldioxid
pa 24 500 kg/ar — en nettominskning alltsd med 40 000 kg/ar. Da antas bilen
slappa ut 0,18 kilogram CO, per kilometer och bussen 0,97 kilogram per
kilometer.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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Underlagsdata och resultat redovisas i tabell 2 nedan.

Tabell 2 Underlag for bedémning av minskade CO,_utslapp baserat pa overforda
bilresor till buss.

Antal kollektivtrafikresor per dag 2011 1189
Antal kollektivtrafikresor per dag 2012 2 145
Andel bilresor av nya bussresor 39 %
Forandring antal bilresor (ar) -106 771
Forandring CO, fran bil (kg/ar) -40 000

3.3 Jamforelse med andra kommuner
Liknande forsok i atta andra kommuner har studerats utifran intervjuer med

kommunala tjansteman och tidigare genomforda utvarderingar. Intervjufrdgorna
aterfinns i bilaga 2. 1 bilaga 4 finns en sammanstallning av resultaten fran
intervjuerna med kommunens tjansteman och genomférda utvarderingar.
Omfattningen av utvardering och dokumentation varierar mellan de atta
kommunerna, vilket gor att innehallet i sammanfattningarna skiljer sig at.

I tabell 3 nedan framgar vilka kommuner som ingatt i studien samt information

om respektive kommuns folkmangd och invanare per kilometer samt nuvarande
avgifter pa kollektivtrafik.

Tabell 3 Kommuner som ingatt i jamforelsestudien

Avesta 21 500 35 Ingen avgift
(som jamforelse)
Hallstahammar/ 15 300 90 Ingen avgift
Surahammar
Ockelbo 5 900 5,5 Ingen avgift, reducerat
turutbud
Kiruna 23 000 1,2 Arsavgift (100 kr/&r)
Gallivare 18 300 1,2 Arsavgift (800 kr/ar for
vuxna, 100 kr/ar for
ungdomar)
Overtorneéa 4 800 2,0 Arsavgift (800 kr/ar for
ungdomar,
3000 kr/ar for dvriga)
Jokkmokk 5 100 0,29 Atergétt till normal taxa
Alvsbyn 8 200 4,8 Atergétt till normal taxa
Kristinehamn 23 700 32 Atergétt till normal taxa
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Okningen av kollektivtrafikresandet vid inférandet av avgiftsfri kollektivtrafik
varierar kraftigt mellan kommunerna, 6kningar pa 30 till 250 procent har
uppmatts. | allmanhet har de studerade férséken med avgiftsfri, eller kraftigt
rabatterade ars- eller halvarskort pa kollektivtrafik, haft storst effekt p& resandet i
tatorterna (Avesta, Kristinehamn, Kiruna) medan effekten pa landsbygden varit
mer begransad med endast nagra enstaka procents resandedkning. Undantaget ar
Overtorned dar forsdket endast omfattade landsbygdstrafik, och resandet 6kade
till nastan tre ganger s manga resor som innan forsoket.

Resandedkningarna har bidragit till 6kade kostnader for kommunen da fler bussar
har behdvts kdpas in for att klara kapacitetsbehovet. Kapacitetsproblemen géller
sarskilt for tatortstrafik, som i exempelvis Kristinehamn. Dar kommunen aterinfort
taxan och istallet utdkat busstrafiken.

I landsbygdstrafik, dar skolskjuts och évriga samhallsbetalda transporter kan
samordnas pa ett effektivt satt, som exemplet Brukslinjen i Hallstahammar och
Surahammar, kan kostnaderna hallas nere. | dessa fall handlar det dock om
betydligt mer begransad trafikering &n i ren tatortstrafik varfor kostnaderna redan
fran borjan ligger p& en annan niva. | dessa fall kan samordningsméjligheterna
med exempelvis skolskjutsar vara stora.

Samtliga kommuner, utom Hallstahammar/Surahammar, Kiruna och Ockelbo, har
atergatt till normal taxa eller hojt priset pa ars- eller halvarskort efter forsoket.
Resandenivaerna har minskat dar ars- eller halvarsavgifter inforts, men ar i
allménhet nagot hogre an innan férsoket med avgiftsfri kollektivtrafik. 1 Ockelbo,
som har haft avgiftsfri kollektivtrafik sedan 1995, har turutbudet reducerats.
Kiruna startade sitt forsok 2011 och hade redan da en kraftigt rabatterad avgift pa
100 kr/ar.

Resandedkningen i kommunerna har i allmanhet varit storst bland ungdomar och
pensionarer. Med undantag for Kristinehamn och Avesta déar resandet 6kat mest
bland personer i yrkesverksam alder.

I de fall strukturerade utvarderingar gjorts, sa visar de att kommuninvanarna varit
positiva till forsoken, forutsatt att kollektivtrafikutbudet inte paverkats negativt.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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Slutsatser

Utvarderingen visar att forsoket med avgiftsfri kollektivtrafik i Avesta har
resulterat i en kraftig resandedkning. Detta aven i jamforelse med andra
kommuner som har eller har haft avgiftsfritt resande. Resandetkningen har skett i
alla aldersgrupper och arendekategorier. Férsoket har bidragit till minskade
koldioxidutslapp eftersom 6kningen av bussresandet medfért att bilresor ersatts
med bussresor. Utifrdn resultatet av utvarderingen av resandet och effekt pa
miljon far forsoket med avgiftsfri kollektivtrafik i Avesta anses vara lyckat.

En slutsats fran jamforelsen med andra kommuner &r att inférandet av avgiftsfri
kollektivtrafik sker oftast i form av kortvariga forsok pa ett antal ar. |1 samtliga
kommuner har noterats ett kraftigt 6kat bussresande p& grund av avgiftsfrineten.
Det ar dock bara Hallstahammar, Surahammar och Kiruna som har kvar
avgiftsfrinet eller kraftigt rabatterat arskort. |1 évriga kommuner har de ékade
kostnaderna inte ansetts politiskt motiverade varfor man har har valt att ater
infora taxor, exempelvis for istéllet ha méjlighet att 6ka turutbudet.

Utvardering Kollektivtrafik Avesta
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